BesserEssen GmbH e Rambergweg 43 ¢ 06484 Quedlinburg

BesserEssen GmbH
Rambergweg 43
06484 Quedlinbrug

VERSORGUNGSVEREINBARUNG KD.-Nr.:

Hiermit méchte(n) ich (wir) unsere(n) Tochter / Sohn

Name,Vorname:

e Einrichtung: Ganztagsgrundschule Hornburg

e Gruppe/Klasse:

e Versorgung ab:

e \Versorgungstage: (Mo) (Di) ( Mi)

zur Inanspruchnahme folgender Versorgungsleistungen anmelden:

O Mittagessen zum Portionspreis von 3,70 Euro

BesserEssen GmbH
Rambergweg 43
06484 Quedlinburg

Tel.: 03946 -811290-0
Fax: 03946 - 811 290 25

info@besseressen-gmbh.de
www.besseressen-gmbh.de

Bankverbindung:

Harzsparkasse

IBAN: DE46 8105 2000 0321 0250 24
BIC: NOLADE21HRZ

Geschaftsfuhrer:
Gerd Temminghoff

Finanzamt Quedlinburg
Steuer-Nr:
117/107/02448

Amtsgericht Stendal
HRB 109242

( entsprechende Tage bitte ankreuzen )

(incl. 19 % MwSt.)

Gewlnschte Veranderungen zu diesen Versorgungsleistungen sind entsprechend der Festlegungen o.g.

Einrichtung, dieser schriftlich mitzuteilen.

gesetzliche(r) Vertreter 1 2

NAME, VORNAME:

WOHNANSCHRIFT:

TELEFON:

E-Mail-Adresse:

...s0 isst der Harz




Seite 2

Dazu erteile(n) ich (wir) die Einzugsermachtigung
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Fir Lastschrift — Einzugsverfahren und Angaben zur Bankverbindung gilt die Unterschrift unter dieser
Vereinbarung auch als erteilte Einzugsermachtigung, welche bis auf Widerruf glltig ist.

Anderungen meirer / unserer persénlichen Angaben (Anschrift, Bankverbindung) werde(n) ich / wir
unverziglich dem Essenanbieter mitteilen.

Bei folgenden Sachverhalten hat der Auftraggeber die anfallenden GebUlhren oder Kosten an die
BesserEssen GmbH zu erstatten:

- bei Ricklastschriften im Zusammenhang mit der erteilten Einzugsermachtigung,
- fir MahngebUhren bei verzogerten Zahlungsausgleich

und
- fur Nachferschungsauftrage zur Anschriftenermittlung (bei Verzug von der alten Anschrift und
unterlassener Mitteilung der Anderung der Anschrift).

Mit Ihrer Unterschrift bestdtigen Sie den Erhalt der allgemeinen Geschaftsbedingungen.
DSGVO - Datenschutzgrundverordnung

Bezugnehmend auf die neue DSGVO vom Mai 2018 setzen wir Sie hiermit in Kenntnis,
dass alle Daten nur zweckgebunden im Rahmen der Belieferung verwendet werden.

gesetzliche (r) Vertreter:

Datum Unterschrift Datum Unterschrift




Aligemeine Geschaftsbedingungen der BesserEssen GmbH

Stand: 01. Jantar 2018-

§1 Aligemeines

Die Lieferungen und Leistungen der BesserEssen GmbH erfolgen ausschhe[&hch
zu den nachstehenden Geschéftsbedingungen. »
Anderweitigen widersprechenden Geschéaftsbedingungen unserer. Kpnden wir
hiermit ausdriicklich widersprochen. Diese werden nur durch schr'tﬂllche
Zustimmung und nicht durch Schweigen ocer vqrbehalﬂose Au§ﬁ1hmng .
durch unser Untemehmen Vertragsinhalt. Abweichungen von diesen AGB's
bedrfen stets der Schriftform.

§ 2 Zustandekommen des Vertrages

5ie umseitigen Angebote stellen ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines
Vertrages tber die Lieferung von zubereiteten Spgnsen dar. ]

Sobald die Bestellung durch die Kunden bzi uns eingegangen ist, gilt der Vertrag
als zustande gekommen. .

Solite die Bestellung die Verkdstigung eines Kindes zum Inhalt haben, so gelten

die gesetzlichen Vertreter als Vertragspartner.

a) Die Bestellung eines Mittagsmeniiessens muss spétqstans bis 12.00 Uhr
. des Vortages, an dem geliefert werden soll, bei uns eingehen.

/ Aktualisierungen kénnen noch bis 7.00 Uhr am Liefertag erfolgen.

b) Fiir Bestellungen in Kindertagesstatten hat die Bestellung fur Frihstiick /
Mittagessen / Vesper bis spatestens 10.00 Uhr am \ortag des Liefer-
termins zu erfoigen. :
Aktualisierungen im Krankheitsfall kénnen nur beziiglich des Mittagessens
noch bis 7.00 Uhr am Liefertag erfolgen.

¢) Fur Bestellungen in Schulen hat die Bestellung bis spétestens 12.00 Uhr
am Vortag des Liefertermins zu erfolgen.

Aktualisierungen im Krankheitsfall kdnnen noch bis 7.00 Uhr am Liefertag
erfolgen.

In den Kindertagesstétten / Schulen liegen entsprechende Listen zur Teilnahme
an der Verpflegung aus.

Wir bemiihen uns zwar spéter eingehende Bestellungen zu berlicksichtigen, ein
Rechtsanspruch auf Ausfihrung der Bestellung besteht dann jedoch nicht mehr.
Sofern das besteltte Men(l nicht verfigber ist, weil unser Unternehmen von
unserem Lieferanten mit einem dazugehérigen Produkt ohne eigenes
Verschulden nicht beliefert worden ist, kann die BesserEssen GmbH vom
Vertrag zuricktreten. . '

Zudem sind durch unser umfangreiches Sortiment Anderungen in der
Zusammenstellung der Gerichte genauso wie Preisénderungen maglich.

Aus diesem Grunde behalten wir uns den Austausch gegen gleichwertige
Waren vor. ’ .

§3 Ricktritt

Der Ruicktritt vom Vertrag ist jederzeit, spatestens jedoch binnen der unter

§ 2 a) bis c) genarmten Aktualislerungsfristen moglich.

Auch hier bemiihen wir uns spétere Stomierungen zu beriicksichtigen.
Solite allerdings eine Berlicksichtigung richt mehr méglich sein und die
Lieferung dennoch erfolgen, besteht seitens der BesserEssen GmbH der
Anspruch auf Leistungsvergltung fort.

Sollte eine Abbestellung nicht mehr beriicksichtigt werden kdnnen, kann das
Essen in den Kindertagesstatten und Schulen in der Zeit von 11.00 bis 12.00
Uhr abgeholt werden.

For Menlkunden erfoigt die Lieferung an die Bestelladresse.

§4 Lieferung

Die Lieferung der Speisen erfolgt durch Mitarbeiter unseres Unternehmens an
die angegebene Lieferadresse.

Die Mittagsmeniis werden zu den separat zu vereinbarenden Zeiten an unsere
Kunden geliefert. _

Die Belieferung der Kindertagesstétten und Schulen erfolgt bis 11.30 Uhr.

Bei Liefer- und Leistungsverzégerungen aufgrund héherer Gewalt,
Schlechtwettereinbriichen, Betriebsstérungen, behérdlichen Anordnungen,
Verkehrsunfall des sie beliefernden Fahrzeuges veridngern sich die Lieferzeiten.
Wir sind dann um eine zeftnahe Auslieferung bemiht.

Besonderheiten, die den Auslieferungsort betreffen, wie Baustellen, versteckt
gelegene Grundstlickseinfahrten, Treppen Uber drei Etagen sind bei der
Bestellung anzugeben.

) §5 Mangelanzeige

Der Kunde gewanrieistet die Entgegennahme und Prifung der georderten

© + Waren.
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Offensichtliche Transportschaden sind sofort beim ausliefernden Mitarbeiter

. anzuzeigen. j
Andeﬂrweitige Mangel sind der BesserEssen GmbH unverziiglich telefonisch
persdnlich / per Fax unter Hinterlassung einer Telefonnummer anzuzeigen. '
Dabei gelten unerhebliche Abweichungen der beschriebenen / abgebildeten
Prc?duktg von der gelieferten Ware als technisch bedingt und nicht als Mangel.
Bei persénlich oder telefonisch angezeigten Méngel wird sofort besprochen, ob
das beméngelte Produkt bis zur Abholung aufzubewahren. '
Solite die Méngelanzeige per Fax erfolgen, melden wir uns umgehend
telefqnxsch beim Kunden und behaiten uns die Vorgehensweise wie bei
gz.arsbnll.icfher oder telefonischer Méngelanzeige vor.

ie gelieferten Speisen sind zum sofortigen Verzehr nach Lieferung bestimmt,

Der Kunde hat daftir zu sorgen, dass die Es: i i '
o e g e w?rd. senlieferung bis zum Verzehr

§6 Gewﬁhrlelsturig'

Bei berechtigter Mangelanzeige wird das Entgett fir das gelieferte Produkt .
nicht erhoben. _ .

Solite der Méngel nachweislich durch unsachgeréchte Lagerung bis zum

Verzehr erfolgt sein, besteht kein Gewihrleistungsanspruch seitens des

Kunden.

§7 Thermoporten [ Warmhaltebehalter / Ausstattungsgegelnst&nde. .

ie Thermoporten und oporbehalter, in denen das Essen geliefert wird, .
5:;2%1 imﬁiigentum ditryrBe‘jsserEssen GmbH. Diese verbleiben, sofern der i
Kunde dies wiinscht bis zum néchsten Liefertag beim Kunden und werden durc!
den Mitarbeter der das-Essen des néchsten Tages liefert wieder mitgenommen.
Der Kunde haftet fir Schaden und Verlust der Thermoporten und Styropor-
behatter, solange sie sich in seinem Besitz befinden.

Solite der Kunde dies nicht wiinschen, gibt er die Thermoporten bzw. den
Styroporbehéiter sofort an' den ausliefemden Mitarbeiter zurlck.

Die BesserEssen GmbH stellt dem Kunden auf Wunsch einen energie-
betriebenen Warmhaltebehlter zu einem Entgelt in Hohe von 5,00 Euro
(incl. gesetzlich glitiger Mehrwertsteuer ) monatlich zur Verfigung.

Der Kunde haftet fiir daran entstehenden Schaden / Verlust solange er qen
\Warmhaltebehilter in seinem Besitz hat. Schiden daran sind unverziglich
mitzuteilen. Nach Beendigung der Essenbelieferung sind die Warmhatte-
behaiter am letzten Liefertag zurlckzugeben.

Gegensténde, die im Rahmen eines Partyservices zur Verflgung gestelit
worden sind, verbleiben ebenfalls im Eigentum der BesserEssen GmbH.
Fiir Schiden daran haftet der Kunde, solange er sie im Besitz hat.

Sie sind am n4chsten Werktag gesaubert in den Geschéftsrdumen der
BesserEssen GmbH, Rambergweg 43 in Quediinburg abzugeben, sofem
keine Abholung durch unser Untemnehmen vereinbart wurde.

Eventuelle Schaden sind dem entgegennehmenden Mitarbeiter unaufgefordert
anzuzeigen. .

§8 Zahlungsmodalititen

Die Abrechnung der Lieferungen an die Kindereinrichtungen und Schulen erfolgt
fiir den zuriickliegenden Kalendermonat. Die Abrechnung von Partyservice ~
Leistungen erfolgt nach erfolgter Lieferung. Die Abrechnung gegentiber den
Mentkunden erfolgt geméag einzeln abzuschlieBender Vereinbarung, entweder
wachentlich, vierzehntagig oder monatiich. Die Rechnungen sind sieben Tage
nach Erhalt zahlbar. Sofem sich Unstimmigkeiten ergeben sollten, setzt sich der
Kunde umgehend mit den Mitarbeitern unserer Buchhaltung telefonisch in
Verbindung.Solite die Rechnung nicht binnen einer Woche ab Erhalt rekiamiert
worden sein, gilt sie als anerkannt.

Sofern der Kunde mit der Zahlung des Rechnungsbetrages in Verzug gerét,
werden wir in angemessenem Zeitraum eine Mahnung versenden.

Bei fortdauemnden bzw. teilweisem Zahlungsverzug erfolgen zwei weitere
Mahnungen. Die mit der dritten Mahnung verbundene Mahngebihr betragt
10,00 Euro, Soliten Sie innerhalb der gesetzten Nachfristen nicht zahlen, steht
es uns frei, die Angelegenheit unseren Rechtsanwélten zur Bearbeitung zu
ubergeberi.

Wir behalten uns vor, bei wiederholtem Zahlungsverzug bzw. unvolisténdigen
Zahlungen die Essenlieferung fir den Kunden bzw. dessen Kind einzustellen
und diese erst wieder aufzunehmen, wenn samtliche ausstehenden
Forderungen beglichen sind und auch dann nur gegen Zahlung des
durchschnittlichen Monatsbesteliwertes im voraus ( Vorkasse ).

Es besteht die Maglichkeit-am Lastschriftverfahren teilzunehmen.

Kosten die fir Riickbuchungen, die durch die Bekanntgabe falscher Kontodaten
oder mangeinder Deckung, somit durch ein Verschulden des Kunden entstehen,
werden dem Kunden in Rechnung gestelit. Soliten zwei Lastschriften nicht
eingezogen werden kdnnen, erfolgt automatisch die Umstellung auf Vorkasse.
Gleiches gilt filr Kosten fir Nachforschungsauftrage zur Anschriftenermittiung,
sofem der Kunde eventuelle Personenstands- oder Anschriftenanderungen
nicht rechtzeitig mitteilt.

Alle Veranderungen / Erg@nzungen zu den personlichen Daten entsprechend
der Versorgungsvereinbarung sind uns zwingend immer schriftlich ginzureichen.
Dabei ist auf eine ordnungsgeméRe Unterzeichnung der Information zu achten.

§9 Datenschutz

Die Adresse und die Bankdaten werden zur Bearbeitung des zustande
gekommenden Vertrages gespeichert. Die Behandlung der Daten erfolgt in
Ubereinstimmung mit den Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes und
des Telemediengesetzes. :

Sie werden also vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben. Von
uns beauftragte Rechtsanwéite oder. Inkassountemehmen gelten nicht als Dritte

in diesem Sinne, »

§ 10 Gerlchtsstand

Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhéltnis zwischen dem
Kunden und dem Anbieter ist Quedlinburg, sofem es sich bei dem Kunden um
e_!nen Kaufmann, eine juristische Person des &ffentlichen Rechts oder ein
offentlich — rechtliches Sondervermégen handelt.

§ 11 Schlussbestimmungen

Nebenabreden, Anderungen und Ergénzungen sind nur wirksai

en: ) ! m, sofem sie
scljnﬁhch erfolgen. Fir den Fall, dass einzelne Bestimmungen des Vertrages
zwischen dem Kunden und der BesserEssen GmbH nicht sein soliten, wird
dadurch die Wirksamkeit der anderen Regelungen nicht beriihrt. An der Stelle

der unwirksamen Klauseln soll gelten, was dem gew im iti
€ i olitel
Sinne am n&chsten kommt. d RN i




